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 הכרת גישות וכלים לאבטחת איכות:  מטרות

 התהליך והארגון, השירות, אבטחת איכות ברמות המוצר יישומי                

 

 לימודים תיאורטיים המשלבים סימולציות של שיטות וכלים לאבטחת איכות:  מתכונת הלימודים

 

 :   נושאים עיקריים

 עקרונות אבטחת איכות 

 תפיסות וגישות, מושגים 

  (ל"בארץ ובינ)תקנים למערכות איכות מגזריות 

 מודלים של מצוינות ארגונית 

 איכות במחזור חיי המוצר 

 שיטות כמותיות באבטחת האיכות 

 (מעגל השיפור, צוותי שיפור, שיטות שיפור)רגוניות תומכות מערכות א 

 מבדקים פנימיים 

 מדידת איכות 

 מדדי איכות 

 עלויות האיכות 

 מערכות ניהול איכותיות 

 
 
 


